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SafeTANK GR3680-SB3 User Manual

Introduction

Thank you for purchasing RAIDON products. Before using your SafeTANK, please read this manual
thoroughly.

At time of publish, all information contained in this user manual has been verified. Before Product
specification will be based on the time of delivery from RAIDON. Any revision updates or important
technical information may be found on www.raidon.com.tw. Products specifications are subject to change
without notice.

If you have any questions regarding the products of RAIDON, or you would like to know the latest product
information, user manual update, or firmware update, please contact your local supplier or visit
www.raidon.com.tw for further information.

Copyright © RAIDON TECHNOLOGY, INC. All rights reserved.
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1. Package Contents and Product Views

Open the package and you should find the following:

GR3680-SB3
GR3680-SB3 x 1 ( with removable drive tray enclosed x 2 )
e-SATA Cable x1
USB 3.0 Cable x 1
AC Power Cable x 1

Accessories Kit
CDx 1

Quick Installation Guide x 1

Please make sure that the contents listed above are not damaged or missing. If you should find damages
or missing contents, please contact your supplier immediately.
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Front View

1.LCD Display.
2.Selection Key(UP)
3.Selection Key(Down)
4.Cancel(ESC)
5.Confirm(ENTER)
6.POWER LED
7.Alarm LED

8.Tray Handle

9.Tray Button

10.HDD Access

1.AC Power Connector
2.Power Switch

3.6 cm Fan

4.USB 3.0 Port
5.e-SATA Port
6.Anti-theft cord slot

Storage Mode Definitions

Safe mode (RAID 1) : Mirrored storage capacity allowing data protection.

Speed mode (RAID 0) : Striped into a single large volume allowing higher speed transfers but without
data protection.

2. Operating Information

Operating Temperature : 50 ~ 95 °C (10 ~ 35 °F)
Storage Temperature : -4 ~ 116°C (-20~ 47°F)
Line Voltage : 100 ~ 240V AC

3. Hardware Requirements and Precautions

1. Both hard drives must be installed into the system for the device to work properly.
2. Only one interface connection may be used at once per computer system.
3. For the best performance of the system, it's strongly recommended that you install hard

drives of the same model and if need be, replace faulty hard drives also with the same model. If the same
model of HDD is unobtainable, please replace with a model that is at least 20GB larger in capacity.

4. All data on replacement hard drive will be erased once inserted into the system.

5. The actual usable storage capacity may differ from the stated capacity once the drives in the system
have been formatted.
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6. Always safely dismount the volume from the Operating System before removing SafeTANK GR3680-
SB3 from host computer.

7. Do not remove the hard drive(s) while the system is powered on or switch the position of the drives.
Always remember to power off the unit prior to removing the hard drives (unless hot-swapping for the
purpose of a rebuild in a RAID 1 configuration).

8. In RAID 1 mode, only 1 hard disk failure is permitted. Please seek help from data recovery services
should there be further data-loss due to failures in a RAID 0 mode.

9. It is highly recommended for users to back up important data. RAIDON will not be responsible for any
lost of data caused during the use of the unit or the recovery of the data lost.

10. The default setting of GR3680-SB3 is RAID 1. To set it in a data protection mode, please set it to RAID
1. Please set GR3680-SB3 to RAID 0 mode when speed and large storage capacity is required.

11. Users can set the RAID level and the basic functions of GR3680-SB3 using the buttons on the right
side of LCD screen in front of the product.

4. Hardware Installation

Please follow the instructions below to complete the hardware installation:

Step 1 Open the package and take out the product making sure that all contents are not damaged or
missing. Should you find any damage or missing contents, please contact your supplier
immediately.

Step 2 Place the system on a stable surface. Ensure that it is installed in a well ventilated area with
acceptable airflow for the vent and keep product away from moisture.

Step 3 Use the provided key in the accessory kit to eject the removable tray, pull tray handle to remove
from GR3680-SB3.

Step 4 Install your hard drives onto the removable drive tray and secure it with the screws included in the
accessory kit. Once completed, insert the hard drive tray into the system.
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Step 5 Use the provided cables to connect your computer to the preferred interface connection.

Step 6 Power on the unit and wait for the system to initialize. When the LCD display panel indicates
“OK”,the system has completed initialization and is ready for hard drive formatting.

GR3680-SB3 Pri HDD : OK
RAID-1 vXXXXXX.X Sec HDD : OK
System initializing Normal operational state

When the GR3680-SB3 has completed initializing, your computer’s operating system should recognize
the device automatically. Please follow the formatting instructions given by the operating system to format
the drives. Once the formatting has been completed, the system is ready for use.

5. How to Switch the RAID Mode

The default setting of GR3680-SB3 is RAID 1. To change the setting, please follow the steps below:
Step 1 Press and hold the A button while turning on the power until LCD display is showing as below:

Change to RAID-0
Ent = Yes Esc = No

Step 2 If you are sure to switch the RAID mode, press “ENT” to accept. If not, press “ESC”.

Change to RAID-0 Pri HDD : OK
Ent = Yes Esc = No » Sec HDD : OK

Step 3 This display indicates that the switch has been done successfully. Please reboot the GR3680-SB3.

RaidMode Changed GR3680-SB3
Pls Reboo - | RAID-0 vxoooox

6. Hard Drive Replacement Instructions

In normal operational state, if the LCD displays “Pri : X” or “Sec : X” and the audio alarm activates, this
would indicate that the hard drive may be malfunctioning.

When this happens, you may choose to disable the audio alarm by pressing the MUTE button located at
the front of the system and continue to operate the system normally.

When finished, you may restart the GR3680-SB3 to double check and see if the drive is in fact
malfunctioning. If you are certain that the drive is in fact malfunctioning, follow the instructions below to
complete the replacement of the malfunctioning drive.
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RAID-1 degraded
Pri: XSEC: O

RAID-0 failed
Pri: O SEC: M

Primary drive damage

Secondary drive lost

Step 1 Shut off the GR3680-SB3 power. Extract the drive displaying “X” on the LCD display from the corresponding drive
position and replace it with the new replacement drive. Do not switch the positions of the drives.

Step 2 Once the replacement is complete, turn on the power of the GR3680-SB3. When the system completes
initialization, the LCD display will ask you if you wish to initiate the rebuilding procedure.

7. Data Rebuild

During the use of GR3680-SB3, if you are required to replace a malfunctioning drive refer to chapter 6“Hard Drive
Replacement Instructions”.Once drive replacement is complete and you power on the GR3680-SB3,the system will
perform data reconstruction.

The data rebuild processing time is based on the capacity of the drive. During procedures, we suggest to not use the
system until the procedure(s) is complete as use of the system during procedures may cause delays to the processing
time.Please wait until the procedure(s) has been completed to continue use.

During the data rebuilding process, the LCD panel will display the percentage progression rate of the rebuild. Below are
sample diagrams.

Pri : HDD Insert
Sec HDD : OK

Rebuilding
Sec—Pri 32%

or

Pri HDD : OK
Sec HDD : Insert

Rebuilding
Pri—>Sec 32%

If during the rebuilding process, a drive malfunctions and is unable to continue the rebuilding process, restart the
GR3680-SB3 to check and see that the drive is in fact malfunctioning. If it is, please refer to chapter 6 “Hard Drive
Replacement Instructions” to replace the malfunctioning drive.

Below are sample diagrams of drive malfunctioning.

Pri HDD : Fail
Sec HDD : OK

Pri HDD : OK
Sec HDD : Fail

Primary drive error during rebuild

Secondary drive error during rebuild
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Note :
The next time you turn on the power of the unit, the system will automatically continue
to process the remains. Please do not switch position of the drive at any time.

8. System Temperature Overheat and Fan Failure Management

If the LCD panel displays “T” on the bottom right hand corner meaning the system temperature has exceeded its
allowance of 50°C or “F” at the top right hand corner meaning the system fan has malfunctioned and the audio alarm
alerts, you may first press the MUTE button to disable the audio alarm. At the allowed operational state, re-start the
system to double check and see if the problem is still present. If the problem persists, please turn off the system and
contact your supplier or the RAIDON tech support for further assistance.

Pri HDD : OK Pri HDD : OK F
Sec HDD : OK T Sec HDD : OK
System temperature exceeded limitation System fan malfunctioning

9. Additional Display Messages of System and Operation Procedures

The GR3680-SB3 frontal LCD panel is able to display additional messages such as firmware version, system
temperature and fan status by pressing the ¥ or A buttons to make your selection.

Continuously pressing the selection buttons allows you to scroll through the menu. If not pressed within 3 seconds, the
display will revert back to its normal operational state.

System Temp. System FAN
50 °C xxxx RPM
System temperature message System fan RPM message

10. LED Visual Status Indicator Definitions

Power/Alarm indicator :

When the Power/Alarm indicator lights green, this means the system power is on.

When the Power Alarm indicator lights amber, this means the system temperature has

exceeded its limitation or the system fan has malfunctioned.

Hard drive status indicator :

When the hard drive status indicator is off, this means the drives are idling.

When the hard drive status indicator lights or blinks blue, this means the drives are being accessed for operation.

11. Frequently Asked Questions

Q1. Which drive format should | choose to format the hard drives in the GR3680-SB3?
A': It depends on the computer system you most often use. See the below suggestions:
1. Use NTFS for Windows 2000/XP/Vista/Windows 7 system.

2. Use HFS+ (Mac OS Extended) format for a Mac OS X system.

3. Choose FAT32 format if you'll use the GR3680-SB3 in both Windows and Mac environments(the maximum size of one
single file may not exceed 4 GB).
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Uber diese Anleitung

Vielen Dank fur den Kauf eines RAIDON Produkts.

Dieses Bedienungsanleitung beschreibt das GR3680-SB3 Produkt. Bevor Sie dieses Produkt benutzen,
lesen Sie diese Anleitung bitte sorgféltig durch.

Obwohl alle Informationen in dieser Anleitung vor der Veroffentlichung sorgféltig Uberprift wurden,
beziehen sich die tatséchlichen Produktspezifikationen auf die Zeit der Auslieferung durch RAIDON.
Aktualisierungen der Produktspezifikationen kénnen auf der Webseite www.raidon.com.tw gefunden
werden. Anderungen der Produkte ohne vorherige Nachricht vorbehalten. Wenn Sie Fragen zu den
Produkten von RAIDON haben, oder mehr Uber die aktuellsten Produktinformationen, Aktualisierungen
der Bedienungsanleitung oder Firmwareupdates erfahren mochten, kontaktieren Sie bitte lhren Handler
vor Ort oder besuchen Sie www.raidon.com.tw fiir weitere Informationen.

Copyright © RAIDON TECHNOLOGY, INC. All Rechte vorbehalten.
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1. Packungsinhalt und Produktansichten

Offnen Sie das Paket und Sie sollten die folgenden Dinge vorfinden:

GR3680-SB3
GR3680-SB3 x 1 ( mit integriertem Wechselrahmen x 2 )

eSATA Kabel x 1
USB 3.0 Kabel x 1

Stromkabel x 1

Zubehdrset
CD x 1
Kurzinstallationsanleitung

Bitte stellen Sie sicher, dass die oben aufgelisteten Inhalte nicht beschadigt sind oder fehlen. Falls
Schaden oder fehlende Inhalte festgestellt werden, kontaktieren Sie bitte umgehend lhren Handler.
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Front View

. LCD Anzeige

. Navigationstasten

. ESC Taste

. Netz/Alarmanzeige

. Stummtaste

. ENT Taste

. Wechselrahmenklappe

. Schlisselzugangsoffnung
9. Festplatten-Statusanzeige
10. Netzbuchse

11. Netzschalter

12. Kihllifter

13. USB 3.0 Anschluss

14. eSATA Anschluss

15. Steckplatz fir Kensingtonschloss

0 N O O WN =

Speichermodus Beschreibung
Sicherer Modus (Raid 1): fur individuelle Speicherkapazitat und Datenschutz.

Geschwindigkeitsmodus (RAID 0) : GrofRer Laufwerksspeicher mit hohem Durchsatz, aber ohne
Datenschutz.

2. Betriebsinformationen

Betriebstemperatur : 50 ~ 95°C (10~ 35°F)
Lagertemperatur : -4 ~ 116°C (-20 ~ 47°F)
Spannung : 100 ~ 240V AC

3. Festplattenanforderungen und Vorsichtsmaflinahmen

1. Damit das Gerat richtig funktioniert, miissen beide Festplatten in das System integriert werden.

2. Pro Computersystem kann immer nur ein Anschluss genutzt werden.

3. Zur Sicherstellung der bestméglichen Leistung wird dringend empfohlen, Festplatten derselben Marke
zu verwenden. Falls Sie ein defektes Laufwerk austauschen miissen, wird ein mit dem nicht defekten
Laufwerk identisches Laufwerk empfohlen. Falls kein identisches Laufwerk verfligbar ist, stellen Sie bitte
sicher, dass das Ersatzlaufwerk mindestens 20GB groRer ist.

4. Installieren Sie kein(e) Laufwerk(e), auf dem/denen bereits Daten gespeichert wurden, da alle Daten
bei der Formatierung des Laufwerks gel6scht werden.

5. Die tatsachliche Speicherkapazitat kann von der auf den Festplatten angegeben Kapazitat abweichen,
nachdem sie im System formatiert wurden.

10
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6. Wann immer ein Ausschalten oder Abtrennen des Systems von lhrem Computer notwendig wird,
vergessen Sie nicht es vorher immer aus Ihrem Betriebssystem zu entfernen.

7. Entfernen Sie das/die Laufwerk(e) nicht, wenn das System eingeschaltet ist und tauschen Sie nicht
zuféllig die Laufwerkspositionen aus. Schalten Sie das Gerat vor dem Entfernen des/der Laufwerks(e)
immer aus.

8. GR3680-SB3 toleriert nur einen Festplattendefekt. Die gespeicherten Daten kénnen daher beschadigt
oder verloren sein, wenn Defekte auf mehr als einer Festplatte auftreten.

Wir empfehlen die Hilfe eines Datenrettungsdienstes in Anspruch zu nehmen, um die beschadigten oder
verlorenen Daten wiederherzustellen. Die gespeicherten Daten kdnnen beschadigt oder verloren sein,
wenn Defekte auf mehr als einer Festplatte im RAID 0 Modus auftreten. Wir empfehlen die Hilfe eines
Datenrettungsdienstes in Anspruch zu nehmen, um die beschadigten oder verlorenen Daten
wiederherzustellen.

9. Es wird dringend empfohlen, alle auf den Laufwerken des GR3680-SB3 befindlichen Daten regelmaRig
oder wenn immer es der Benutzer flir nétig halt auf einem fern gewarteten oder externem
Speicherlaufwerk zu sichern. RAIDON ist weder verantwortlich fiir Datenverluste, die wahrend der
Benutzung des Gerats entstehen, noch fir die Wiederherstellung verlorener Daten.

10. Die Standardeinstellung dieses Produktes ist RAID 1. Wir empfehlen, den Einsatzzweck vor der
Verwendung festzulegen. Um die Daten sicher aufzubewahren, stellen Sie es bitte in den RAID 1 Modus,
oder in den RAID 0 Modus, wenn eine erweiterte Speicherkapazitdt bendtigt wird. Bei einer
Zuriuicksetzung nach der Verwendung kénnten die Daten auf der Festplatte beschadigt sein.

11. Sie kénnen das RAID Level und die Grundfunktionen des GR3680-SB3 mit den Tasten an der rechten
Seite des LCD-Bildschirms an der Vorderseite des Produktes einstellen.

4. Hardwareinstallation

Bitte folgen Sie den unten stehenden Anweisungen, um die Hardwareinstallation durchzufiihren:

Schritt 1 Offnen Sie die Verpackung und nehmen Sie das Produkt heraus. Stellen Sie sicher, dass
samtliche Inhalte unbeschadigt sind und nicht fehlen. Falls Sie Schaden oder fehlende Inhalte
feststellen sollten, kontaktieren Sie bitte umgehend lhren Handler.

Schritt 2 Stellen Sie das System auf eine stabile Unterlage. Stellen Sie sicher, dass es gut beliftet ist, die
Offnungen nicht blockiert werden und von Orten in der Néhe von Wasser oder an denen das
Produkt beschadigt werden kénnte ferngehalten wird.

Schritt 3 Benutzen Sie den mitgelieferten Schlissel im Zubehdrset und stecken Sie ihn in die
Schlisselzugangsoéffnung, um die Wechselrahmenklappe auszuwerfen und den Wechselrahmen
zu entnehmen.

1
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Schritt 4 Befestigen Sie die Festplatten am Wechselrahmen und sichern Sie sie mit den im Zubehdrset
enthaltenen Schrauben. Fugen Sie den Wechselrahmen nach Abschluss ins System ein und
driicken Sie die Klappe zu.

Schritt 5 Benutzen Sie die mitgelieferten Kabel, um Ihren Computer mit den entsprechenden Anschliissen
des Systemgerats zu verbinden.

Schritt 6 Schalten Sie das Gerat ein und warten Sie auf die Systeminitialisierung. Wenn die LCD Anzeige
,OK" anzeigt, bedeutet dies, dass das System die Initialisierung abgeschlossen hat und bereit
zum Formatieren der Festplatte ist.

GR3680-SB3 Pri HDD : OK
RAID-1 vXXXXXX.X Sec HDD : OK
Systeminitialisierung Normaler Betriebszustand

Nachdem das GR3680-SB3 System initialisiert wurde, sollte das Betriebssystem lhres Computers das
Gerat automatisch erkennen. Bitte folgen Sie den Anweisungen des Betriebssystems hinsichtlich der
Formatierung der Laufwerke. Sobald die Formatierung abgeschlossen wurde, steht das System zur
Nutzung zur Verfligung.

5. Wechsel des RAID Modus

Die Standardeinstellung des GR3680-SB3 ist RAID 1. Um die Einstellung zu andern, folgen Sie bitte den

unten stehenden Schritten:

Schritt 1 Driicken und halten Sie die Taste "A", wahrend Sie das Gerat einschalten, bis LCD-Anzeige
zeigt, wie blies:

Change to RAID-0
Ent = Yes Esc = No

12
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Schritt 3 Wenn Sie sich sicher sind, dass Sie den RAID Modus wechseln mdéchten, driicken Sie zur
Bestatigung auf ,ENT*. Wenn nicht, driicken Sie auf ,ESC*.

Change to RAID-0 Pri HDD : OK
Ent=Yes Esc=No | Sec HDD : OK

Schritt 6 Diese Meldung bedeutet, dass der Wechsel erfolgreich vorgenommen wurde. Bitte starten Sie den GR3680-
SB3 neu.

RaidMode Changed GR3680-SB3
Pls Reboo » RAID-0 vXxXxXxxX.X

6. Anweisungen fiir den Festplattenaustausch

Falls die LCD Anzeige im normalen Betriebszustand entweder ,Pri X* oder ,Sec X anzeigt und der
akustische Alarm ausgeldst wird, bedeutet dies, dass die Festplatte mdglicherweise defekt ist. Sie kdnnen
sich zu diesem Zeitpunkt entscheiden, den akustischen Alarm durch Driicken der MUTE Taste an der
Vorderseite des Systems zu deaktivieren und mit dem System normal weiterzuarbeiten. Nach Abschluss
kénnen Sie das System neu starten, um doppelt sicher zu gehen, dass das Laufwerk tatsachlich defekt
ist. Wenn Sie sicher sind, dass das Laufwerk tatsachlich defekt ist, folgen Sie den unten stehenden
Anweisungen, um den Austausch des fehlerhaften Laufwerks vorzunehmen.

RAID-1 degraded RAID-0 failed
Pri: XSEC: O Pri: OSEC: M
Priméares Laufwerk Schaden Sekundares Laufwerk verloren

Schritt 1 Fahren Sie das GR3680-SB3 System herunter. Entfernen Sie das auf dem LCD Display"X" anzeigende
Laufwerk aus der entsprechenden Laufwerksposition und ersetzen Sie es durch ein neues Laufwerk. Tauschen
Sie nicht die Positionen der Laufwerke.

Schritt 2 Starten Sie das GR3680-SB3 System nachdem der Austausch abgeschlossen wurde. Nach der
Systeminitialisierung fragt die LCD Anzeige, ob Sie den Wiederherstellungsvorgang ausfihren méchten.

7. Datenwiederherstellung

Falls Sie wahrend der Nutzung des GR3680-SB3 Systems ein defektes Laufwerk austauschen missen, lesen Sie bitte
Kapitel 6,Anweisungen fir den Festplattenaustausch®.
Sobald der Laufwerkswechsel abgeschlossen wurde und ,GR3680-SB3 wird Informationen Gber den Wiederaufbau sein.

Zeit fur die Datenwiederherstellung als auch fir die Verifizierung héngt von der Kapazitat des Laufwerks ab. Wahrend
Vorgangen empfehlen wir das System nicht zu benutzen, da eine Benutzung des Systems wéahrend Vorgéngen zu
Verzogerungen fiihren kann. Bitte warten Sie bis die Vorgange abgeschlossen wurden, bevor Sie mit der Nutzung
fortfahren.

13



or

SafeTANK GR3680-SB3 User Manual

Pri : HDD Insert Rebuilding
Sec HDD : OK Sec—Pri 32%
Pri HDD : OK Rebuilding

Sec HDD : Insert Pri—Sec 32%

Falls wahrend des Wiederherstellungsprozesses ein Laufwerk ausféllt und der Wiederherstellungsprozess nicht
fortgesetzt werden kann, starten Sie das GR3680-SB3 System neu, um zu Uberprifen, dass das Laufwerk tatsachlich
defekt ist. Falls dem so ist, lesen Sie bitte Kapitel 6 ,Anweisungen zum Festplattenaustausch®, um das defekte Laufwerk

auszutauschen.

Pri HDD : Fail
Sec HDD : OK

Pri HDD : OK
Sec HDD : Fail

Primares Laufwerk defekt wahrend
Wiederherstellung

Sekundares Laufwerk defekt
wahrend Wiederherstellung

Hinweis :
Wenn Sie das System wahrend beider Vorgange ausschalten, wird es den Vorgang beim nachsten
Einschalten automatisch fortsetzen. Vertauschen Sie zu keiner Zeit die Positionen der Laufwerke.

8. Verhalten bei Systemiiberhitzung und Liifterausfall

Wenn das LCD Display ,T* in der unteren rechten Ecke anzeigt, bedeutet dies, dass die Systemtemperatur 50°C
Uberschritten hat. Ein ,F* in der oberen rechten Ecke und das Ertdnen eines akustischen Signals bedeutet, dass der
Systemlifter defekt ist. Sie kdnnen die MUTE Taste driicken, um das akustische Signal zu deaktivieren. Starten Sie das
System neu, um zu priifen, ob das Problem weiterhin besteht. Falls das Problem weiterhin auftritt, schalten Sie das
System bitte aus und kontaktieren Sie Ihren Handler oder den technischen Kundendienst von RAIDON, um weitere Hilfe
zu erhalten.

Pri HDD : OK
Sec HDD : OK T

Pri HDD : OK F
Sec HDD : OK

Systemtemperatur Gberschritten SystemlUfter defekt

9. Zusatzliche Anzeigen von System- und Bedienungsvorgangen

Die Front LED Anzeige des GR3680-SB3 Systems kann zuséatzliche Meldungen, wie z.B.
Firmwareversion, Systemtemperatur und Lifterstatus durch Driicken der ¥ und A Tasten anzeigen.

14
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Ein kontinuierliches Driicken der Navigationstasten ermdéglicht Innen den Durchlauf durch das Menu. Falls innerhalb von
3 Sekunden keine Taste gedriickt wird, kehrt das Display in den normalen Betriebsmodus zuriick.

System Temp.
50 °C

Systemtemperatur

System FAN
xxxx RPM

10. Beschreibung der visuellen LED Statusanzeige

Netz/Alarmanzeige:
Wenn die Netz/Alarmanzeige griin leuchtet, bedeutet dies, dass das System eingeschaltet ist.

Wenn die Netz/Alarmanzeige orange leuchtet, bedeutet dies, dass die Systemtemperatur das Limit Uberschritten hat
oder der Systemlifter defekt ist.

Systemlifter RPM

Festplatten-Statusanzeige:
Wenn die Festplattenstatusanzeige nicht leuchtet, bedeutet dies, dass sich die Laufwerke im Leerlauf befinden.

Wenn die Festplattenstatusanzeige blau leuchtet oder blinkt, bedeutet dies, dass gerade auf die Laufwerke zugegriffen
wird.

11. Oft gestellte Fragen

Q1. Welches Laufwerksformat sollte ich wahlen, um die Laufwerke fir den GR3680-SB3 zu formatieren?
A:

Das hangt von Ihrem verwendeten Computersystem ab. Siehe folgende Vorschlage:

1. Benutzen Sie NTFS fiir Windows 2000/XP/Vista/Windows 7.

2. Benutzen Sie das HFS+ (MAC OS Extended) Format fiir ein MAC OS X System.

3. Wahlen Sie das FAT32 Format, wenn Sie den GR3680-SB3 sowohl in Windows als auch

Mac Umgebungen benutzen (die maximale GréRe einer einzelnen Datei darf 4GB nicht Giberschreiten).
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Avant-propos

Merci pour 'achat d’'un produit RAIDON.

Ce manuel présente la série de produits GR3680-SB3. Veuillez entierement lire ce manuel avant
I'utilisation de ce produit.

Toutes les informations contenues dans ce manuel ont été attentivement vérifiées avant la publication,
toutefois, les caractéristiques actuelles du produit sont basées sur le moment de livraison par RAIDON.
Toutes mises a jour des caractéristiques du produit ou des informations relatives sont disponibles sur
www.raidon.com.tw. Les produits sont sujets a des modifications sans notice préalable. Si vous avez des
questions concernant les produits de RAIDON, ou si vous souhaitez obtenir les derniéres informations sur
un produit, une mise a jour du manuel ou du firmware, veuillez contacter votre fournisseur local ou allez
sur le site www.raidon.com.tw pour plus d’'informations.
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1. Contenu de la boite et description du produit

Ouvrez 'emballage et vous devriez trouver les éléments suivant :

GR3680-SB3

GR3680-SB3 x 1
( avec 2x lecteurs amovibles fermés )

1 x Cordon d’alimentation
1 x Cable eSATA
1 x Cable USB 3.0

Kit d’accessoires
CDx1

Guide d'installation rapide

Veuillez vous assurer que le contenue énuméré ci-dessus n’est ni endommagé ni manquant.
Si vous trouviez des éléments endommagés ou manquant, veuillez s’il vous plait contacter votre
fournisseur immédiatement.
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Face avant

. Panneau d’affichage LCD

. Boutons de défilement

. Bouton ESC

. Indicateur Alimentation/Alarme

. Touche de silence

. Bouton ENT

. Poignée de plateau démontable
. Serrure d’ouverture de I'accés

0 N O O WN =

9. Indicateur du statut du disque dur
10. Prise d’alimentation

11. Interrupteur d’alimentation

12. Ventilateur de refroidissement
13. Interface de connexion USB 3.0
14. Interface de connexion eSATA
15. Fente de cordon antivol

Définition des modes de stockage
Mode de sécurité (Raid 1) : active la capacité de stockage individuelle et la protection de données.

Mode rapide (RAID 0) : important volume de stockage avec accés a haut débit mais sans protection des
données.

2. Information d'opération
Température de fonctionnement : 50 ~ 95°C (10~ 35°F)

La température de stockage : -4 ~ 116°C (-20 ~ 47°F)
Tension secteur : 100 ~ 240V AC

3. Pré-requis et précautions des disques durs

1. Les deux disque dur doivent étre installés sur le systéeme pour que le dispositif fonctionne
correctement.

2. Une seule interface de connexion peut étre utilisée a la fois et pour un seul ordinateur.

3. Pour une meilleure performance du systéme, il est vivement recommandé d’installer des disque dur du
méme modele et si vous étes requis de remplacer un disque dur qui fonctionne mal, la nouveau disque de
rechange doit étre identique au disque a remplacer.

Si vous ne pouvez pas en trouver un, veuillez vous assurer que sa capacité a au moins 20GB de plus.

4. Si vous installez un disque contenant déja des données, celles —ci seront entiérement effacées
pendant le formattage du disque.

17
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5. La capacité de stockage réel peut différer des capacités indiquées sur les disque dur apres que les
disques auront été formatés.

6. Chaque fois que vous devez éteindre ou débrancher le systéme de votre systeme informatique,
n’oubliez pas de toujours I'enlever dabord , sans risque de votre systéme d'exploitation.

7. N'enlevez pas le(s) disque(s) dur(s) tant que I'appareil est allumé ou commuter aléatoirement la
position des disques. Rappelez-vous toujours d’éteindre I'appareil avant d’enlever le (s) disque (s) dur (s).

8. Un seul et unique échec de disque dur est autorisé pour GR3680-SB3. Ainsi, les données stockées
peuvent étre corrompues ou manquantes quand des erreurs sont découvertes sur plus d'un disque dur.
Nous vous conseillons de demander de I'aide auprées du service de secours des données pour récupérer
les données corrompues ou manquantes. Les données stockées peuvent étre corrompues ou
manquantes quand des erreurs sont découvertes sur plus d’'un disque dur en mode RAID 0. Nous vous
conseillons de demander de l'aide aupres du service de secours des données pour récupérer les
données corrompues ou manquantes.

9. Il est extrémement recommandé aux utilisateurs de sauvegarder régulierement les données
importantes contenues dans I'unité de GR3680-SB3 ou, si l'utilisateur le souhaite, vers un appareil de
stockage distant et distinct. RAIDON ne sera pas tenu responsable de la perte de données survenant lors
de l'utilisation de I'unité, ni de la récupération des données perdues.

10. Le réglage par défaut de ce produit est RAID 1. Nous vous conseillons de réfléchir sur le but de
I'utilisation avant de commencer ['utilisation. Pour préserver la sécurité des données, veuillez passer en
mode RAID 1, ou passez en mode RAID 0 si une capacité de stockage supplémentaire est nécessaire.
S’il y a réinitialisation aprés utilisation, les données contenues dans le disque dur pourront étre
corrompues.

11. Les utilisateurs peuvent régler le niveau de RAID et les fonctions basiques de GR3680-SB3 en
utilisant les boutons situés a droite sur I'écran LCD au devant du produit.

4. Installation du matériel

Veuillez suive les instructions ci-dessous afin de réaliser I'installation du matériel.

Etape 1 Ouvrez la boite et sortez le produit en vous assurant que tous les éléments inclus ne sont pas
endommagés ni manquant. Si vous trouviez des éléments endommagés ou manquant, veuillez
contacter votre fournisseur immédiatement.

Etape 2 Placez I'appareil sur une surface stable. Vérifiez la bonne aération du lieu sans blocage du vent
et gardez a distance de lieux proche d’eau ou d’endroits rendant le produit vulnérable et pouvant
causer des dommages.

Etape 3 Utilisez la clé fournit dans le kit d’accessoires et insérez-1a dans la serrure pour éjecter le cache
amovible du disque et extraire le support de disque.

7 2\
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Etape 4 Monter vos disques dur sur le plateau de disque démontable et les fixer avec les vis inclues dans

le kit d'accessoires. Une fois accompli, insérer le plateau de disque dur dans le systéme et
pousser la poignée en place.

Etape 5 Utilisez les cables fournis pour brancher votre ordinateur & I'interface de connexion relative de
votre choix, sur le boitier.

Etape 6 Allumer I'unité et attendez la fin de l'initialisation de 'appareil. Lorsque le panneau d’affichage
LCD indique « OK », cela signifie que I'appareil a terminé son initialisation et est prét pour le
formatage du disque dur.

GR3680-SB3 Pri HDD : OK
RAID-1 vXXXXXX.X Sec HDD : OK
Initialisation du systeme Etat normal de fonctionnement

Quand le GR3680-SB3 a accompli l'initialisation, le systéme d'exploitation de votre ordinateur devrait
identifier le dispositif automatiquement. Veuillez suivre les instructions de formatage données par le du
systéme d'exploitation pour formater les disques. Une fois que le formatage a été complété, le systéme
est opérationnel.

5. Comment changer le mode RAID

Le réglage par défaut de GR3680-SB3 est RAID 1. Pour modifier le réglage, veuillez suivre les étapes
suivantes ci-dessous :

Etape 1 Appuyez et maintenez le bouton "A", tandis que la mise sous tension jusqu'a I'affichage LCD est
montrant que souffla:

Change to RAID-0
Ent = Yes Esc = No

Etape 2 Si vous étes str de changer de mode RAID, pressez “ENT” pour accepter. Sinon, pressez “ESC”.

Change to RAID-0 Pri HDD : OK
Ent=Yes Esc=No | Sec HDD : OK
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Etape 3 Cet affichage indique que le changement est réussi. Veuillez redémarrer le GR3680-SB3.

RaidMode Changed GR3680-SB3
Please Reboot » RAID-0 VXXXXXX.X

6. Instructions de remplacement de disque dur

En état de fonctionnement normal, si le LCD affiche " Pri X" ou " Sec X" et I'alarme audio s’active, ceci
indiquera que le disque dur a une panne. Lorsque ceci se produit, vous pouvez choisir de désactiver
l'alarme audio en appuyant sur le bouton MUET situé a l'avant du systéme et continuer d’opérer le
systeme normalement. Une fois fini, vous pouvez remettre en marche le GR3680-SB3 pour vérifier si le
disque est réellement en panne. Une fois que vous étes certain que de disque est en panne, suivez les
instructions ci-dessous pour accomplir le remplacement du disque.

RAID-1 degraded RAID-O0 failed
Pri: XSEC: O Pri: OSEC: M

Défaut de dommage du disque primaire. Défaut de perdu du disque secondaire.

Etape 1 Eteindre le GR3680-SB3. Extraire le disque affichant "X" sur le LCD & la position correspondante du disque et le
remplacer par un nouveau disque. Ne pas commuter les positions des disques.

Etape 2 Une fois que le remplacement complété, remetez le GR3680-SB3 en marche. Une fois I'initialisation du systéme
complétée, I'affichage du LCD vous demandera si vous souhaitez lancer le procédé de reconstruction.

7. Reconstruction de Données des Fonctions

Pendant ['utilisation du GR3680-SB3, si vous étes requis de remplacer un disque présentant un défaut de
fonctionnement, référez vous au chapitre 6" Instructions de Remplacement de Disque Dur".

Une fois le remplacement exécuté est le GR3680-SB3 remis en marche, Le systeme fonctionne de la reconstruction de
données.

La reconstruction des données et sont basés sur la capacit¢ du disque. Pendant les procédures, nous vous
recommandons de ne pas utiliser le systéme jusqu'a ce que la procédure soit compléte car I'utilisation du systéme
pendant les procédures peut entrainer des retards de procédure. Veuillez attendre jusqu'a compléte procédure pour pour
continuer ['utilisation.

Pendant la reconstruction des données, le panneau du LCD affichera le pourcentage du taux de progression de la
reconstruction.

Pri : HDD Insert Rebuilding
Sec HDD : OK Sec—Pri 32%

or

Pri HDD : OK Rebuilding
Sec HDD : Insert Pri—Sec 32%
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Si pendant le processus de reconstruction, un disque fonctionne mal et ne peut pas continuer le processus de
reconstruction, remettez en marche le GR3680-SB3 pour vérifier si le disque fonctionne mal. Si c’est le cas, veuillez
vous référer au chapitre 6"Instructions de remplacement de disque dur" pour remplacer de disque qui fonctionne mal.

Pri HDD : Fail Pri HDD : OK
Sec HDD : OK Sec HDD : Fail

Erreur de disque primaire Erreur de disque secondaire
pendant la reconstruction pendant la reconstruction

Remarque :

Permettant la prochaine fois que vous rétablissez le courant de l'unité, que le systéme continue
automatiquement le traitement restant. Veuillez a ne pas faire commuter la position des disques a
tout moment.

8. Gestion de surchauffe du systéme et de panne du ventilateur

Si le panneau du LCD affiche "T" sur le coin droit du haut, cela signifie que la systéeme a dépassé sa température de
50°C permise ou "F" sur le coin droit en bas cela signifie que le ventilateur de systéeme a un défaut de fonctionnement et
'alarme audio s’active, vous pouvez d'abord appuyer sur MUET pour désactiver I'alarme audio. A I'état opérationnel
permis, remettre en marche le systéme pour vérifier une deuxieme fois si le probléme est encore présent. Si le probléme
persiste, veuillez arréter le systéme et entrer en contact avec votre fournisseur ou le technicien de support de RAIDON
plus d’assistance.

Pri HDD : OK Pri HDD : OK F
Sec HDD : OK T Sec HDD : OK

La température de systeme a Défaut de fonctionnement du
dépassé sa limite ventilateur du systeme

9. Affichage de messages additionnels des procédures et d’opération du systéme

Le panneau du LCD frontal du GR3680-SB3 peut afficher des messages additionnels tels que la version du progiciels, la
température du systéme et le statut du ventilateur en pressant sur ¥ ou A suivant votre choix.

Appuyer sans interruption sur les boutons de sélection vous permet de parcourir le menu. Sans pression dans les 3
secondes, |'affichage retournera de nouveau a son état opérationnel normal.

System Temp.
50 °C

Message sur la température de systéme

System FAN
xxxx RPM

Message sur le du ventilateur du systéeme RPM
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10. Définition du statut des indicateurs visuels LED

Indicateur Alimentation/Alarme :

Quand les voyants de signalisation de la puissance/alarme sont vert, cela signifie que le systéme est allumé.

Quand le voyant d’Alarme est de couleur ambre, ceci signifie que la température du systeme a dépassé sa limite ou que
le ventilateur de systéme a une panne.

Indicateur du statut du disque dur :

Quand l'indicateur d'unité de disque dur est éteint, ceci signifie que les lecteurs tournent au ralenti.

Quand l'indicateur d'unité de disque dur s’allume ou clignote en bleu, ceci signifie que les lecteurs sont accédés pour
opération.

11. Foire Aux Questions

Q1. Quel format de disque devrais je choisir pour formater le disque dur dans le GR3680-SB37?

A:

Cela dépend du systeme informatique que vous utilisez le plus souvent. Voir les suggestions ci-dessous :

1. Utilisez le format NTFS pour les sytémes Windows 2000/XP/Vista/Windows 7.

2. Utilisez le format HFS+ (Mac OS étendu) pour un systeme Mac OS X.

3. Choisir le format FAT32 si vous allez utiliser GR3680-SB3 dans des environnements de Windows et de Mac (la taille
maximum d’un fichier peut ne pas dépasser 4 Go).
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Acerca de este manual

Gracias por haber adquirido los productos RAIDON.

Este manual le presentara el producto GR3680-SB3. Lea atentamente este manual antes de utilizar el
producto.

Aunque toda la informacion contenida en este manual del usuario ha sido verificada cuidadosamente
antes de ser publicada, las especificaciones reales del producto estaran basadas en la fecha de
lanzamiento desde RAIDON. Cualquier actualizaciéon de las actualizaciones del producto o cualquier
informacion relevante sera accesible desde www.raidon.com.tw. Los productos estan sujetos a cambios
sin previo aviso. Si tiene alguna pregunta acerca de los productos de RAIDON o le gustaria conocer la
Ultima informacion sobre un producto, actualizacién del manual de usuario o del firmware, contacte con
su proveedor local o visite www.raidon.com.tw para mas informacion.

Derechos de Autor © RAIDON TECHNOLOGY, INC. Todos los derechos reservados.
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1. Contenido del paquete y vistas del producto

Cuando abra el paquete encontrara los siguientes elementos :

GR3680-SB3

GR3680-SB3 x 1
(junto con la bandeja desmontable de disco x 2 )

Cable de alimentacion x 1
Cable eSATA X 1
Cable USB 3.0 x 1

Kit de accesorios
CD x1

Guia de instalacién rapida

Asegurese de que no falte o esté dafiado ninguno de los elementos listados anteriormente.
Si hubiera contenidos dafiados o faltara alguno, contacte inmediatamente con su proveedor.
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Vista Frontal

. Panel con pantalla LCD

. Botones de desplazamiento

. Botéon ESC

. Indicador de encendido/ alarma

. Botén de silencio

. Boton ENT

. Tirador de la bandeja extraible

. Abertura de la llave de acceso

9. Indicador de estado del disco duro
10. Toma de corriente

11. Interruptor de encendido

12. Ventilador de refrigeracion

13. Conexion de la interfaz USB 3.0
14. Conexion de la interfaz eSATA
15. Ranura del cable antirrobo
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Definiciones del Modo Almacenamiento
Safe mode (Raid 1): Permite la capacidad de almacenamiento individual y la proteccién de datos.

Modo de Velocidad (RAID 0): Almacenamiento de un volumen grande con un rendimiento de alta
velocidad pero sin proteccion de datos.

2. Informacion de funcionamiento

Temperatura de funcionamiento : 50 ~ 95°C (10~ 35°F)
Temperatura de almacenamiento : -4 ~ 116°C (-20 ~ 47°F)
Voltaje de linea: 100 ~ 240V AC

3. Hardware Requirements and Precautions

1. Ambos discos duros deben estar instalados en el sistema para que el dispositivo funcione
adecuadamente.

2. Utilice una sola conexion de interfaz por sistema informatico.

3. Para obtener el mejor rendimiento del sistema, se recomienda instalar los discos duros del mismo
modelo y, si debe sustituir un disco duro que no funcione, se recomienda que el disco nuevo sea el
mismo que el disco sustituido. Si no puede encontrar uno similar, asegurese de que al menos sea 20GB
mas grande.

4. No instale disco/s duro/s que ya contenga/n datos, ya que una vez que se formatee el disco duro, los
datos contenidos seran eliminados.
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5. La capacidad actual de almacenamiento puede diferir de las capacidades indicadas en los discos
duros una vez que éstos hayan sido formateados en el sistema.

6. Siempre que sea necesario apagar o desconectar el sistema del sistema del ordenador, recuerde que
primero debe extraerlo de forma segura de su ordenador.

7. No retire el disco duro mientras esté encendido ni cambie la ubicacién de los disco al azar.
Recuerde apagar siempre la unidad antes de retirar el disco duro.

8. Solo se permite un fallo de disco duro para GR3680-SB3. Por tanto, los datos almacenados podrian
corromperse o perderse cuando haya mas de un fallo en mas de un disco duro. Se sugiere que busque
ayuda en un servicio de restauracion de datos para recuperar los datos corruptos o perdidos. Los datos
almacenados podrian corromperse o perderse cuando haya mas de un fallo en mas de un disco duro en
el modo RAID 0.

Se sugiere que busque ayuda en un servicio de restauracion de datos para recuperar los datos corruptos
o perdidos.

9. Se recomienda encarecidamente que, regularmente o cuando se considere necesario, los usuarios
realicen una copia de seguridad de los datos mas importantes guardados en la unidad GR3680-SB3 a un
dispositivo de almacenamiento distinto o remoto. RAIDON no se hara responsable ni de la pérdida de
datos ocurrida durante el uso de la unidad ni de la recuperacién de los datos perdidos.

10. La configuracién predeterminada de este producto es RAID 1. Se sugiere que el objetivo de uso sea
considerado antes de su utilizacion. Para mantener la seguridad de los datos, configurelo en el modo
RAID 1, o configurelo en el modo RAID 0 cuando se requiera una capacidad de almacenamiento mayor.
Si se restablece después de haber sido utilizado, podrian corromperse los datos del disco duro.

11. Los usuarios puede configurar el nivel RAID y las funciones basicas de GR3680-SB3 utilizando los
botones ubicados en el lateral derecho de la pantalla LCD del frontal del producto.

4. Instalacion del Hardware

Siga las siguientes instrucciones para realizar la instalacion del hardware:

Paso 1 Abra el paquete y saque el producto asegurandose de que no falte o esté dafiado ningun
elemento. En el caso de que encontrara dafios o faltara algun elemento, contacte
inmediatamente con su proveedor.

Paso 2 Cologue el sistema sobre una superficie estable. Asegurese de que esté bien ventilado, que la
entrada de aire no esté bloqueada y que no esté situado cerca del agua o donde el producto sea
vulnerable y pueda dafiarse.

Paso 3 Utilice la llave proporcionada en el kit de accesorios e insértela en la abertura de la llave de
acceso para expulsar el asa de la bandeja del disco desmontable y extraer la bandeja del disco
desmontable.
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Paso 4 Coloque sus discos duros en la bandeja extraible de discos duros y asegurela con los tornillos

incluidos en el kit de accesorios. Una vez completado este proceso, introduzca la bandeja en el
sistema y empuje el tirador para colocarla en su sitio.

Paso 5 Utilice los cables proporcionados para conectar su ordenador a la conexion de interfaz relativa
que desee de la unidad del sistema.

Paso 6 Encienda la unidad y espere a que se inicialice el sistema. Cuando el panel con la pantalla LCD
indique “OK” se indica que el sistema ha completado la inicializacién y esta listo para formatear el
disco duro.

GR3680-SB3 Pri HDD : OK
RAID-1 vXXXXXX.X Sec HDD : OK

Inicializando el sistema Estado operacional normal

Cuando se haya completado la inicializacién de GR3680-SB3, el sistema operativo de su ordenador
deberia reconocer automaticamente el dispositivo. Siga las instrucciones de formato ofrecidas por el
sistema operativo para formatear los discos duros. Una vez que se haya completado el formato, el
sistema esta listo para su utilizacion.

5. Cémo cambiar el modo RAID

La configuracién predeterminada de GR3680-SB3 es RAID 1. Para modificar esta configuracion, siga los
siguientes pasos:

Paso 1 Mantenga pulsado el boton "A" mientras enciende el poder hasta que la pantalla LCD esta
mostrando como soplo:

Change to RAID-0
Ent = Yes Esc = No

Paso 2 Si esta seguro de que desea cambiar el modo RAID, pulse “ENT” para aceptar. Si no es asi,
pulse “ESC”.

Change to RAID-0 Pri HDD : OK
Ent = Yes Esc = No | T Sec HDD : OK
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Paso 3 Esta pantalla indica que el cambio ha sido realizado correctamente. Reinicie el GR3680-SB3.

RaidMode Changed GR3680-SB3
Please Reboot » RAID-0 vXXXXXX.X

6. Instrucciones de sustitucion del disco duro

En el estado normal de funcionamiento , si la LCD muestra “Pri X” o “Sec X" y se activa la alarma de
audio, se indica que el disco duro puede estar funcionando mal. Cuando esto ocurra, puede desactivar la
alarma de audio pulsando el botén MUTE (Silencio) ubicado en la parte frontal del sistema y continuar
utilizando el sistema con normalidad. Cuando termine, puede reiniciar GR3680-SB3 para comprobar que
el disco esté funcionando mal. Si esta seguro de que el disco duro esta funcionando mal de verdad, siga
las instrucciones que se muestran a continuacién para completar la sustitucion del disco duro que
funcione mal.

RAID-1 degraded RAID-0 failed
Pri: XSEC: O Pri: O SEC : M

La unidad primaria esta funcionando mal La unidad secundaria esta funcionando mal

Paso 1 Apague el GR3680-SB3. Extraiga el disco que se indica como “X” en la pantalla LCD de su correspondiente
ubicacion y sustitiyalo por uno nuevo. No cambie las posiciones de los discos duros.

Paso 2 Una vez que se ha completado la sustitucion, encienda el GR3680-SB3. Cuando se complete la inicializaciéon del
sistema, la pantalla LCD le preguntara si desea iniciar el procedimiento de reconstruccion.

7. Funciones de reconstruccion de datos

Durante la utilizacion del GR3680-SB3, si se le pide sustituir un disco duro que funcione mal, consulte el capitulo 6
“Instrucciones de sustitucién del disco duro”.

Una vez que haya completado la sustitucién y haya encendido el GR3680-SB3, El sistema llevara a cabo la
reconstruccién de datos.

El tiempo de procesamiento de la reconstruccion de los datos depende de la capacidad del disco duro. Durante
procedimientos, le recomendamos que no utilice el sistema hasta que concluyan, ya que el uso del sistema durante el
proceso podria causar retrasos y aumentar el tiempo de procesamiento. Espere a que elllos proceso/s se hayan
completado para continuar utilizando el sistema.

Durante el proceso de reconstruccion de datos, el panel LCD mostrara en porcentajes el progreso de la reconstruccion.

Pri : HDD Insert Rebuilding
Sec HDD : OK Sec—Pri 32%
Pri HDD : OK Rebuilding

Sec HDD : Insert Pri>Sec 32%
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Si durante el proceso de reconstruccion un disco funciona mal y no puede continuar el proceso de reconstruccién,
reinicie el GR3680-SB3 para comprobar que el disco esté funcionando mal. Si es asi, consulte el capitulo 6
“Instrucciones de sustitucion del disco duro” para sustituir el disco que esté funcionando mal.

Pri HDD : Fail
Sec HDD : OK

Pri HDD : OK
Sec HDD : Fail

Error en el disco primario durante la

Error en el disco secundario durante

reconstruccion la reconstruccion

Nota :

Por tanto, si apaga el dispositivo durante ambos procesos, la proxima vez que encienda la unidad
el sistema continuara automaticamente para procesar lo restante. No cambie la posicion de los
discos duros en ningin momento.

8. Sistema de gestion del sobrecalentamiento de la temperatura y del fallo del ventilador

Si la pantalla LCD muestra una “T” en la esquina superior derecha, se indica que la temperatura del sistema ha
superado su limite. Si muestra una “F” en la esquina inferior derecha, se indica que el ventilador del sistema esta
funcionando mal y se activara la alarma de audio, que puede silenciar pulsando el boton MUTE. En el estado de
funcionamiento normal, reinicie el sistema para ver si el problema sigue presente. Si el problema persiste, apague el
sistema y contacte con su proveedor o con el servicio técnico de RAIDON para mas informacion y asistencia.

Pri HDD : OK
Sec HDD : OK T

Pri HDD : OK F
Sec HDD : OK

Se ha sobrepasado el limite de
temperatura del sistema

El ventilador del sistema esta
funcionando mal

9. Mensajes adicionales de la pantalla sobre el funcionamiento y el sistema

El panel frontal LCD del GR3680-SB3 muestra mensajes adicionales como la version del firmware, la temperatura del
sistema y el estado del ventilador. Pulse los botones ¥ o A para realizar la seleccion.

Si pulsa continuamente los botones de seleccion le permitiran desplazarse a través del menu. Si no la pulsa durante 3
segundos, la pantalla volvera al estado normal de funcionamiento.

System Temp.
50 °C

Mensaje de la temperatura del sistema

System FAN
xxxx RPM

Mensaje del del ventilador del sistema RPM




SafeTANK GR3680-SB3 User Manual

10. Definiciones del indicador visual de estado LED

Indicador de encendido/alarma:

Cuando el indicador Power/Alarm (Encendido/Alarma) se encienda de color verde, se indica que la unidad esta
encendida.

Cuando el indicador Power/Alarm (Encendido/Alarma) se encienda de color ambar, se indica que la temperatura del
sistema ha excedido su limite o que el ventilador del sistema esta funcionando mal.

Indicador de estado del disco duro:
Cuando el indicador de estado del disco duro esté apagado, se indica que los discos duros estan inactivos.

Cuando el indicador de estado del disco duro esté encendido o se parpadee en color azul, se indica que se esta
accediendo a los discos duros durante el funcionamiento de la unidad.

11. Resolucién de preguntas frecuentes

Q1. ¢ Qué formato de disco deberia seleccionar para formatear los discos duros en el GR3680-SB37?

A: Depende del sistema informatico que utilice frecuentemente, Siga las siguientes sugerencias:
1. Utilice NTFS para el sistema Windows 2000/XP/Vista/Windows 7.
2. Utilice el formato HFS+ (Mac OS extendido) para el sistema MAC OS X.

3. Seleccione el formato FAT32 si va a utilizar el GR3680-SB3 para Windows y Mac (el tamafio maximo de un archivo no
puede exceder los 4 GB).
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GR3680-SB3 Pri HDD : OK
RAID-1 vXXXXXX.X Sec HDD : OK
REVIRILER WRRESFHER

RS EHEERGRF G BITHR GR3680-SB3 - WEEHAMING - FRBIEERFKIERT BRI
b o tERX{L TR R RIAEI TR -

5. ai{AI i RAID 1E3

GR3680-SB3 Hif#ifasE R RAID 1> MIRELHFAHE RAID Ihkk » BLRBUTSH :
S BERT AEFAMER  HEEILCDEEMUTER -

Change to RAID-0
Ent = Yes Esc = No

W2 W IR TER  MRBEEEHR RAID K - 5512 "ENT" » INRFREZR#Z "ESC" -

Change to RAID-0 Pri HDD : OK
Ent = Yes Esc = No » Sec HDD : OK

SEE3 & LCD LR BWAF » KERBSIIEMT) » FEFME GR3680-SB3 °

RaidMode Changed GR3680-SB3
Pls Reboo » RAID-0 vxxxxxx.x

6. FERR E L BRRR B

EFABRER ERAEEELHIE "Pri: X ;2 "Sec : X iR R B2 X ER A pLifs - ERF R
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RAID-1 degraded RAID-O0 failed
Pri: XSEC: O Pri: OSEC: M
F—EERAR EEERE K

FER1 1§ GR3680-SB3 TIREAR] kIR LCD ATRRR “X" RUMURRERREUE B IEHEN S LIRAR T - B R0AE ke b imAE
BMARME - FDEESRERRNLE -
SR WRERTERE - SEIRMAR - RAEVRLRET AR EREENERINE -

7. AR EE IR

{827 GR3680-SB3 BEE M - MR FM L RERINIEURES - F2E HH6 HIRERERRE - fEER—BxKE
FALFAHETE - GR3680-SB3 HiITERIERINAE -

ANEERNBERERTENA/NGE - Bt - BEREENRTEMER GR3680-SB3 » R AN ERNMIER - 5
HENERTREFRESER -

EREER > AlRH LCD ERERkREENEEMATE - —BEENERTNE @RS RALEEERT - UTH
EREENERED -

or

Pri : HDD Insert Rebuilding
Sec HDD : OK Sec—Pri 32%
Pri HDD : OK Rebuilding

Sec HDD : Insert Pri—Sec 32%

EENEZNBRESD  MAPERXEREERE  MESENEEREEE - 51§ GR3680-SBIEXBIM - FIXHER
BTN - MREEENE - F2EED CWERREIRME ETERENR - U TAERBRPRIRMIEMEER

KB -

Pri HDD : Fail
Sec HDD : OK

Pri HDD : OK
Sec HDD : Fail

EREZBREPIEHRAR

AR ERBREPIRERER

BFF -

FE
E@T)ﬁtﬁﬁﬁ%ﬁ# BRSNS RSN R B EETETIRR - AOTRKREERNVER
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8. ZHtiB R B REUE AR S HERR

Eflim LCD EHATALE 'T" FHRMEBRENEEERRTARAECBBRAMATNEER2HE (50°C) =
LCD &#A LARE "F FRHRMEBRERBEENEMERAKIMN MUTE FE5# ST REEE - EATHM
R TREARA GR3680-SB3 EiF=%MA ; B - AL EARBBNRRRTEARY - REEMMEETRBIL - —#
REGR3680-SB3 WA BREFILEY - f LlREMRER  BHERMEBEEERALRSR - AREERREESRR
AR EIL 2 A FERT S RAIDONGEAS - DUMERSIE— ISR -

Pri HDD : OK Pri HDD : OK F
Sec HDD : OK T Sec HDD : OK
RUCRERL A BE E TN

9. HEHEM B BT RIE(ERA

GR3680-SB3 #lif LCD B A SERAKIE  RGEE - ABRREME - BISHERRR Vv A SEIERAEA
fERERESMNEAE -
FHRIRERRAREFERRERAE - IR=EDRIDEERNRERGTHERER -

SyStem Temp zif_ﬁ:m JEEHE

50 OC Rl )32 all/es

System FAN GRS
xxxx RPM

BIRIERE

BB/ BRI T R R B . RRINEIRRLE o

B/ EREEEER 0 REUREBE AR ERERE -
TEREFETRIE -

RS RE R sehe - AR RS ERSHH -

TR PR IE P M sk 1E e » 3B IErh -

Q1. HEZE R MEERHER RS L GR3680-SB3 = & N ?

A EFEGRNIETEERNERARR - RFER

1. Windows 2000/XP/Vista/Windows 7 {# i NTFS

2. Mac OS X f#F HFS+( Mac OS Extended )

3. MLARREE AR PC 3 Mac » 55 FAT32 ( E—1ERMNE AR HIZ 4GB )
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2. Mac 0S X2/ 25 s TIZHFS+ (Mac OS Extended) 74— W N EFERHL T 2S00

3. GR3680-SB3% Windows& MacEEHE DM [LHAS Y BHEIFFATI2 T 4 — T W M ZBIRL T RS (FATI20D15
G MABE—TDTAILDERBEI4CBICHIREZSNET) -
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SIE E2t0|E | X|E!

.HO|E 23 7|5

CAIAH 2 1t gl oF 22|

. Al AEIo| 7|E} CIAZR|0| HAIX| Y 2t Hit
10. LED A EAIS &Y

M. XF 2= EE
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© N O oA WN
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GR3680-SB3

OlsAl E2H0IE EdOlx 200t € &lm
GR3680-S83 x 1
Q| FE x 1
eSATA 7{|0|2 x 1
USB 3.0 Cable x 1
Accessory Kit

CD x 1
b= A X| 7H0|E
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£2X| A0 HYS SO, RAIDONS x| Al i AME o |

20|l CHSIME 2012 X|X| S&LICH

10. 2 HZo| 7] M RAID 12LICH AFZ57| H AL Sx2 oix D2fsioiof BiLCh

1% AE2|X| B710] LR A| Hl0|E| OHNE HESIT, RAID 1252 AFILIRAID 02E2 AFHIC, Bt}

A & 2|MIEIC, ShEC| AT o] HlO[Eo] QF I} WA A YALICH
b
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130l A= LCD 3t LEZR A= HES AH8510f GR3680-SB32|RAID 2{/#zt 7|
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A1 ZHE E0 HES AU SSE ZE HES0| 2EHL 2HEIX| HUEX] FHlSHIAR. LHE20 £40] 2
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Lt ZHE E2, SA| SSYH 0| 22leHAIR
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AHNME| 7|E0| SEE LIAMZ DFHAF|IMAIR. T2t2

EHAl4 0|54 E2H0|E E2j|0|0f St E2t0|EES FAfst
=] A

e

5
Aroral
=5, 5= E210|E E2f0|E AL st HES B2 X2 2o E2HAIL.

EHAI5 IS E AHOIES AEshM HFREILE AL FX|o| Yotz 2T QIR 0|2 HHYMOAZSIYAIR.
Tl Fx|o| MYUS AL AAHO| E7|SSI=E 7|Ct2|HA|R. LCD C|AZ2(0] T 20l|*OK" 7t LIEHAH, AAR X7
Sp7t 22 20|04, ot E210|2 5 Zoig FH|Jt =S LICH

GR3680-SB3 Pri HDD : OK
RAID-1 vxXxXxxxx.X Sec HDD : OK

02

AbREE AFEY

INEN=E o Gl

GR3680-SB32| 7|37t 2t==|H, ARE2| 2HMHMIM AHS22 XIS AL 2RO X[AlSHs =5
& X|Eoj| w2t E2t0|2E ZOUSHUAIQ. ZLOHO| 2|, A|AR—BALE FH|7F £ AELICH

5. RAID B C F3Hs}7|

GR3680-SB32| 7|2 H&2 RAID 1QILICh HHS HAsIHH, of2le] HAISS WEtFHAIL.
E71 =21 202 HO0{F= LCD CIAE20| ti7HX] HPS H= S "A"HES F210 ¢

Change to RAID-0
Ent = Yes Esc = No

T2 RAID 25 TEtSHAIZ{H, “ENT'E =2 ZlFfL|C}. 2tef OfL|2tH, “ESC"E +ELICh.

Change to RAID-0 Pri HDD : OK
Ent = Yes Esc = No » Sec HDD : OK
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B3 2 stHE 4SHoE HMEH0| HASS LIEHHLICH GR3680-SB3E MEE510f FHAIR

RaidMode Changed GR3680-SB3
Please Reboot » RAID-0 vXXXxxx.X

6. StE =202 WX X|Z!

Aol Zh= AFEJOJA] LCDOI| "Pri X" EE= "Sec X"7F LIEHID, 2C|Q &zto] ﬂEs} | SIE E2lo|=0f| QETt A
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> 0z N od

S 1o

RAID-1 degraded RAID-O0 failed
Pri: XSEC: O Pri: OSEC: M

=ato|o{2| E2to|e DA MZC2| Eato|2 D&

£H74l1 GR3680-SB3 MYS HLICH LCD C|AE2{0|of "X"0|2t1 ZEA|El E20|2E i1, Af E2t0|E2 wH|§HL|Tt. =2t0|=22]
QXIS HHX| DA,

EtA2 WAHIE OFX|™, GR3680-SB32| TS ALIC A|ARO0| £7|3+E OHX|H, LCD CIAZ200|5 7 2F8S =7(3ke X| 2= HA|
X|7F LIEHELICE

7. HlojE 27 7|5

J
Ir

GR3680-SB32| At =50 D& 20|28 wHE 27t S 0= H5E “St= E20|EuA| XE"S HESHIAR.
C20|E WA|S et=stil, GR3680-SB32| TS HH, A[A”S| XA
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Ol AIARIS ALSSHH, ME| AZH0] X[ 4= ASLIC ERte| X2|E OHE W7Hx] Z|C2[dAIL.

=

CloEf 7 28 F0of,, LCD 2ol 57 %2| ofo| HHET} LIEH LT

Pri : HDD Insert Rebuilding
Sec HDD : OK Sec—Pri 32%
Pri HDD : OK Rebuilding

Sec HDD : Insert Pri—Sec 32%
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T o Boll, S2to|27F nF LIALE 215 AL T-E +~ oS 3R, GR3680-SB3E CHA| AlZtaliA| E2t0|27t Ad|2 nFo| &t

=A| HARRILIC nEo| = 3%‘.’_4, H5% ‘st E2to|E WA| X[E S FZEst0| D E2t0|2EE WAL

Pri HDD : Fail Pri HDD : OK
Sec HDD : OK Sec HDD : Fail
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8. NAH R il 9 M OF B2

=
LCD mide| RE% M ALH0f| “T"2fx LIEILIH, A|ARS| 227t 5|8X| 50°CE 2 Ch= EAIO|0|, QEZ sHEt Ao “F2ta Lt
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RAIDON 7|& X0l =88 QESHIAIL.

Pri HDD : OK Pri HDD : OK F
Sec HDD : OK T Sec HDD : OK
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System Temp.
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System FAN
xxxx RPM
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RFIFN B GR3680-SB3 =& © FEEF 1A F) GR3680-SB3 R FIFe AT » BNk FIEN A< T4 -
FHEREMAE L IRATR S WIEDFIA - LFRF SR 5 E ; (A~ SRR A ENER
BREEEIwww.raidon.com.tw MSEEIR - KA TFARFITEM - FHIEEIRERAIDON FH=&HE ~ fF
FFH ~ 4k > HXTRAIDON 7= @ B(ELED] » iBIEEEE L L E =k Blwww.raidon.com.tw  EXVEEEI,
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1. FRAREEERAR
IREENER  BERNANES THAN

GR3680-SB3
FamAEx1 (REHEE x 2)
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9. EREIE AT

10. FEIRHREE

1. BIREFX

12. BN R
13.USB 3.0 /M A
14. eSATA T
15. Bi 5 iFL

0 N O O~ WN =

BRI R R
Safe mode ( Raid 1) : =M BRMEEREH SR ERMRIT TR -
Speed mode ( Raid 0 ) : — KA BREEREFH I ME BRI EFEE T ERMRIPINEE -

2. INEFH K
THERE : 50 ~ 95°C (10~ 35°F)

EFERRE 1 -4 ~ 116°C (-20 ~ 47°F)
T{EEE : 100 ~ 240V AC

3. BAHRKEERER

1. GR3680-SB3 ZR 5N AE AR iR I A AN R R R HR A AT IERBIBIE

2. GR3680-SB3 AR —M @A EI— a5 — &R RME LR -

3. ATRIRENREURRENREN - BNEEBERNUARETE - SRR BAERMERAILE
T8 - AN > MREFEBWFNERN - hIEESUEINE - FE | MHERNER  BETEABE
R & DR REIRE - MR BT 5 —ERR D 20GB -

4. BORATEZRBAERN L KTIGR3680-SB3 RIIA » ARRAVR A RERHICERANHELR
EEERR - RAVEIWERKZHER

5. iR ETMIFERE  BRENELRFMIFAGR3680-SB3 MLFrSBERSERI FIFRNE
BEMER -

6. HEHFEXALBEGR3680-SB3 Y » iHFUET BFRIENEL REFHRITEHRZ 2BERE - BT
FIRK IR BNE
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7. EFHRPRET » B DEEMEUER - SeHIARKHEFE XM - FISERIMELE -
8. GR3680-SB3 f§FAKMNAUFBAPREMME - HIt - HELU—FU LN B REER - BEBEEDN
BRTRCHREEL ; EWEUIHREVERZNBIERS  REFERMIABRN AR EFNE - 7£
RAID 0 #X T » ¥BEAT—FUA LB B REER - BB ESENER T RMEIREL - FIVET
SHREVERERNBIERS B NERIRGE RN AR BHEE -
9. WFUEEINR T £ FHGR3680-SB3 AT B RMEEINEESN, IBHNEE AR E MR S— MEFEE L3ixin
15 WERELEENER - BEMEEE GR3680-SB3 RFIHARHREK T E KL » RAIDON FRA(EMHY
EE-
10. A= HET FUREARAID 1 BIUERETFERAIAZRFERRLS  BENERIENEZE  BREN
RAID 1 #x ; BT REEAENEE  BREANRAD 0 #R - FAFESEEMNRE » T EmER
AR ERHRR -
N FRAZETES R EENRSERELEANZR5RIZERAID E45 K GR3680-SB3RIEAIIEE -

4. FEfR R

BERUAT SR AR

S TABKRE  BAREFREFSHHRTARIRRRD ; BF B SRR REERE -

FHE2 NRGBERTREFS  HFE@ABRKBORERAMMERE  RANEFELNEIATE - (I8
TERGEIA S B WD 2 HL At 5 X 7= S i B IR BV ER 8

SIS EANFEPNIHEA RIS - R FRSESHF R - EFURH RS -

R4 NTHNE FMEERERE © AR GEPNERIZSERNEERMNE L ; BERREnRn
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HES HRIEERERNAE - M S PIERAEX MEES - IFGR3680-SB3E HEZIE 5 N E A4
X EERIRERE L -
#1156 FF IRGR3680-SB3 HUFH ARG VAL EE » < /FIFHIALCD mREME B/ROK FREFRED

SERX °
GR3680-SB3 Pri HDD : OK
RAID-1 vXXXXXX.X Sec HDD : OK
REVRCE R IR EEFVET

RS > BRTEL RIS BITHHMGR3680-SB3 « BEAHHIAMINGE » BRBIEL RAETE R MERER
b o t& 1L TR R RIAT BT A ©

5. A{AT 1k RAID &%

GR3680-SB3 i/ TUIRfEARAID 1 - MIRBEENHERAID EER - HSRUTHE :
SBA FEIZT AHITRARE - EEILCOEIATEE

Change to RAID-0
Ent = Yes Esc = No

SIE2 MRBEEYMRAID R - BFIRENT"  MRFEZENIR"ESC" -

Change to RAID-0 Pri HDD : OK
Ent = Yes Esc = No » Sec HDD : OK

SIE3 HBLCD B E @R - REBS IR  1EEH BEIGR3680-SB3 -

RaidMode Changed GR3680-SB3
Please Reboot » RAID-0 vxxxxxx.x

6. FERR S H b BRI A

EFEAERLH SRFERFLEIPi X' 52 Sec X" MFRREWEREIRIRERR A LR - BN RAEAVE
WML HEERS N BAERAFAHPIMUTERS SR - STITERE XAFRARESEBITHE
R T B EEREMERNEE - YETRAMLER - BANEFEHNB5IGR3680-SB3  #IAZ HBERR
S o

—ERIARERRFASCAIEE - B IRIRMA T S B E B BERERR o AT ESSE B /R EREAR AR BERRE AR A
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RAID-1 degraded RAID-0 failed
Pri: XSEC: 0O Pri: O SEC : M
E— BRI EFBRRA

HH1 I GR3680-SB3 BRXH] » fKIALCD ATR/R'X" HUMPERERREE EM IS LIRM T - BNERY Lla R
MARNE < BDERRTEHRNAE -
SE2 WREMERE - FRIBEA R REVRLEESWORE BEIREERIRE

7. BRIEE IR A

fEFIGR3680-SB3 IR » AAERRAIFE I LN EIRHAERRRY » FSEET6 “WIERERETIGA - MR —ExmE
FHANE  RASHATRERINE -

L INBE RS XS AT B A BT IR R BRI TION - MINARNRERLTIRATEREA - AR EEN B REREFENX
INTTE © Bt BRI REE FIGR3680-SB3 » MU % A EZN EEK < BRI AN EE TR EHAEME -

BRI ERN > ARHILCD ERSEKREEZNAEME R~ - —ERANEERTRE  ERFSQIRARLEET - UTHE
EHERNERE -

Pri : HDD Insert Rebuilding
Sec HDD : OK Sec—Pri 32%
Pri HDD : OK Rebuilding

Sec HDD : Insert Pri—>Sec 32%

AERMERNISRLT  MEPERNERLENE  MSBANEET A - 5FGR3680-SBIEHFHL - FRFHIA
WM EHE  MRWEEHE - 1ESEET6WEERERE R #TERER - U TAERIREHEREERSERH
ER -

Pri HDD : Fail Pri HDD : OK
Sec HDD : OK Sec HDD : Fail
AN E Rt T B AR AR ERIE B EIE

AR
WEERNERGRNERPITERRE  EETRFAVN - SRS ME LR HR R4S
BTERIEMR BOIEXTERNMNERITF -
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8. R ITIAR K RIS HERR

YHATWLCD EHHATARIT FRSMELREREMEN R RAGLEECEIRAMATHEERZZEE(0°C) =
LCD &HA LARIVF FRHSMEGIRLERBIEN ZEZ ARINRMMUTE 8§38 SERB XA - EAFIIK
ST XHIGR3680-SB3 AURILLHIZEMER ; B » IS EIAMUMERIARRTBNRLY » RETMMEHHEREA  —¥F
KEGR3680-SB3 MINBREEFILIEY - F LMCERHIAL - BRERBEFBASERAARSR - BRBMERTTERSHRR -
BSM MR E S RAIDON &L - DUERSIE—S ISR -

Pri HDD : OK Pri HDD : OK F
Sec HDD : OK T Sec HDD : OK
RYSREBH A VT RY R

9. HEHRBINE B RRIEIELIA

GR3680-SB3 RIifiLCD HHA BERALKINE ~ RGRE ~ KBRAENE - ERERRY XA EREATHAE
HEREEEHNME -
BHERERBAURERFEREXNE - MR=MRZERBURERFETZEE o

System Temp.

o REUEERA
50 °C ’
System FAN

RENBREENE
xxxx RPM PR

10. LED )T SRR

FR/EERAT -

R RATHR RN » RAEIREE -

B/ ERATHEREATR » REBEBH AVFEE R R BIHE -
ERRAERAT

ERERAT AN R EATERR SR fFa A o
BRI RIESRR - BIEH -

12. E o)
Q1. MEZE M FE R K AE L GR3680-SB3 = M N ERE ?

AXFEUR TR EERNBERARL - BABE

1. Windows 2000/XP/Vista/Windows 7 {# i NTFS

2. Mac OS X f#F HFS+( Mac OS Extended )

3. MAAAERS 55 FIFPC HMac » 1515 FIFAT32 ( 2 — 14 RMH AR HI:24GB )
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RAIDON

Your Data Security Guardian

www.raidon.com.tw

7F-9, No.16, Lane 609, Sec.5, Chung-Hsin Rd.,241 San-Chung Dist.,
New Taipei City, Taiwan
Tel:886-2-2278-9697 Ext 63
Fax:886-2-2278-9659
http://www.raidon.com.tw

E-mail : sales1@raidon.com.tw
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